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Najwazniejsze wnioski dla instytucji publicznych:

e Pozadane jest instytucjonalne wsparcie panstwa dla polskich firm technologicznych, w tym
startupow, by mogty skutecznie konkurowac na rynkach dalekowschodnich. Taka pomoc
umozliwia rozwdj dziatalnoéci w Azji na jej wczesnym etapie;

e  Przed dofinansowaniem inicjatywy ze §rodkéw publicznych nalezy zweryfikowa¢, czy produkt
tworzony przez dany startup mozna skomercjalizowac i poradzi sobie on na rynku azjatyckim.
Powinno to by¢ jednym z podstawowych kryteriéw dofinansowania dziatalno$ci;

¢ Nalezy dofinansowywac tylko te innowacje w ich ekspansji zagranicznej, ktére maja wypracowany
market entry fit potwierdzony réwniez lokalna ekspertyza (lekcje z German Accelerator);

¢  Kluczowe jest rozwinigcie istniejacego w Polsce ekosystemu sprzyjajacego startupom pod
wzgledem prawnym i podatkowym (lekcje z Estonii);

e  Przyznawanie wsparcia publicznego na rozwoéj nowych technologii powinno opierac si¢ o
ostrzejsza selekcje kandydatow. Pieniadze ze §rodkow publicznych powinny by¢ trudniej
dostepne, lecz fatwiejsze do rozliczenia niz obecnie;

¢ Konieczne jest opracowanie 10-letniej strategii rozwoju panstwa polskiego w sektorze technologii,
powinna ona obja¢ mie¢dzy innymi: reforme edukacji szkolnej i wyzszej z uwzglednieniem
kompetencji potrzebnych w innowacyjnych branzach gospodarki, szkolenie kadry inzynieré6w i
doradcéw czy opracowanie w dialogu z przedsigbiorcami mierzalnych celéw ekspansji
zagraniczne;j.

Najwazniejsze wnioski dla panstwa i przedsiebiorcow:

e Kluczowe jest wspotdziatanie panstwa i przedsigbiorcéw przy budowie azjatyckiej sieci kontaktow
i tworzenie polskich sieci wsparcia w Azji. Wigksze zaangazowanie instytucji publicznych i
ambasad w animowanie Zycia spofeczno-kulturowego Polakéw, pielggnowanie istniejacych
polskich stowarzyszen bedzie skutkowato rozbudowa sieci spotecznych przydatnych w ekspansji
biznesu do Azji;

e Do zwigkszenia efektywno$ci dziatania polskich instytucji w Azji przyczyni si¢ ich
dofinansowanie, zadbanie o zwigkszenie iloSci etatow i mniejszg rotacj¢ urzednikéw na tych
stanowiskach;

e  Okresowa ocena dziatan polskich instytucji w Azji, w ktorej uczestniczy¢ beda takze
przedsigbiorcy. Dzigki temu polski sektor publiczny osiggnie wyZszy stopien responsywnosci na
potrzeby przedsigbiorcow i pojawi si¢ szansa na wspoélne wypracowanie skutecznych rozwigzan;

e  Warunkiem wzmocnienia obecnosci polskiego biznesu na najwigkszym kontynencie jest
intensyfikacja procesu samoorganizacji poprzez tworzenie polskich izb handlowych zrzeszajacych
przedsigbiorcow w poszczegoélnych krajach. Istotne w tym kontekscie jest takze zaangazowanie
polskich firm w dziatalno$¢ europejskich izb handlowych.
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Cel okragtego stotu

Azja przezywala w ciagu ostatniej dekady boom w dziedzinie nowych technologii i innowacji. Wedlug analizy firmy
McKinsey z grudnia 2020 roku, status “jednorozcéw” (prywatnych startupéw wycenianych na co najmniej miliard
dolaréw) posiada obecnie 170 azjatyckich firm. Jeszcze osiem lat wezesniej tylko dwa takie przedsi¢biorstwa
pochodzily z Azji. Na liscie dziesi¢ciu najwyzej wycenianych spétek technologicznych $wiata az cztery to
przedsigbiorstwa azjatyckie, cho¢ przed dziesigcioleciem Zzadne nie moglo si¢ pochwali¢ takim statusem. Udzial
panstw Azji w globalnych inwestycjach w startupy wzrést z 16 proc. w latach 2006-2008 do 43 proc. obecnie.
Wreszcie to na tym kontynencie zglaszana jest najwigksza liczba miedzynarodowych wnioskéw patentowych: w 2017
roku bylo to 65 proc. wszystkich patentéw na $wiecie.

Na najwickszym kontynencie juz dzi§ dzialajq polskie i zatoZzone przez Polakéw firmy m.in. z sektora I'T, technologii
edukacyjnych, finansowych, marketingowych, e-commerce i kosmicznych. Mimo to potencjal drzemiacy w
rodzimym sektorze innowacji wydaje si¢ by¢ nie w pelni wykorzystany.

Dlatego analitycy i analityczki Instytutu Boyma razem z osobami zwigzanymi z sektorem nowych technologii oraz
administracjg poszukiwali wspolnie propozycji odpowiedzi na wyzwania stojace przed Polska i jej najbardziej
innowacyjnymi przedsigbiorstwami. W spotkaniu wzigly takze udzial osoby pracujace w firmach konsultingowych,
dyplomacji i funduszach venture capital. Podczas dyskusji szukaliémy odpowiedzi na nastepujace pytania:

e Czy polscy przedsicbiorcy z sektora tech i polskie instytucje publiczne dostatecznie wykorzystuja mozliwosci
wspolpracy z Azja w zakresie nowych technologii?

e Jak inne kraje Europy, w tym Czechy i Niemcy, rozbudowuja swoja wspolprace z azjatyckimi partnerami?

e Czy Polska moze budowa¢ swoj wizerunek i pozycje w Azji dzigki firmom z sektora nowych technologii? Jak
moze efektywnie promowac swoéj wizerunek jako panstwa innowacyjnego?

e  Jakie narzedzia i mechanizmy przedsi¢biorcy moga stosowac do promocji rodzimego biznesur

e  Jak instytucje publiczne moga pomoc startupom mysle¢ globalnie i efektywniej wspiera¢ ich ekspansje?

W ciagu minionej dekady polskie przedsi¢biorstwa dziatajace w wielu innowacyjnych branzach (np. fintech, gaming)
odnosily znaczne sukcesy. Wiele firm z sektora gier wideo i gier mobilnych, takich jak CD Projekt, Techland, Ten
Square Games, Playway czy 11 Bit Studios, ma silna globalna pozycje rynkowa.

Do najwigkszych sukceséw wsrod polskich startupéw nalezg réwniez DocPlanner i Booksy. Pierwsza jest platforma
do umawiania wizyt lekarskich w internecie. Dziala w ponad 20 krajach $wiata, a z jej oprogramowania korzystaja
dziesiatki milionéw pacjentéw i miliony lekarzy. Druga oferuje operujacy na kilkudziesigciu rynkach serwis do
wyszukiwania i rezerwacji ustug kosmetycznych i finansowych.

W Polsce firmy Creotech Instruments i SatRevolution z powodzeniem buduja mikro- i nanosatelity. Warszawska
Astronika tworzy urzadzenia i mechanizmy satelitarne, a gdynska Space Forest pracuje nad budowa rakiet
suborbitalnych. Migdzynarodowo rozpoznawana marka staly si¢ w ostatnich latach organizowane w Kielcach zawody
tazikéw marsjanskich European Rover Challenge.

Niektore z polskich przedsigbiorstw innowacyjnych skutecznie dzialaja na Dalekim Wschodzie. Globalna i juz dzi$
mocno obecna w Azji firma RTB House oferuje technologie stuzace do realizowania internetowych kampanii
reklamowych, gtéwnie dla branzy e-commerce. Na rynkach azjatyckich dziata takze matopolska Synerise, oferujaca
oparte o sztuczng inteligencie i big data narzedzia marketingowe dla branzy sprzedazowo-handlowej. Krakowska
Brainly rozwija wielojezyczng platforme edukacyjng m.in. w Indiach, Indonezji i na Filipinach.

W artykule: Polski program akceleracyjny na miare Azji. Jakiego wsparcia potrzebuje branza I'T? argumentujemy, ze

Polska posiada odpowiednie kompetencje i zasoby, aby rozwijac¢ firmy z sektora technologicznego.
Inwestycje w nowe technologie przynosza wiele korzysci, sa wéréd nich m.in.: wysoka stopa zwrotu, budowa marki
narodowej opartej o innowacyjny i przysztosciowy sektor, tworzenie miejsc pracy dla wysoko wykwalifikowanej

kadry.

Bez ambitnego planu rozwoju i wsparcia sektora technologicznego - w tym startupow - Polska, mimo posiadanych
kompetencji, nie bedzie w stanie doréwnac nie tylko panstwom zachodniej Europy i USA, ale takze Dalekiemu
Wschodowi, gdzie wlasnie dokonuje si¢ bezprecedensowa transformacja technologiczna.
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https://www.mckinsey.com/featured-insights/asia-pacific/how-asia-can-boost-growth-through-technological-leapfrogging
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Stownik pojec:

Akcelerator - instytucja wspierajaca grupe startupéw na wezesnym etapie ich rozwoju, oferujaca np. przestrzen do
pracy, kontakty, treningi i wsparcie mentorskie w ramach programéw trwajacych zazwyczaj od trzech do dwunastu
miesi¢cy. Do udziatu w programach akceleracyjnych zapraszane sa wybrane startupy, najczesciej na podstawie
konkursu, a ich celem jest przygotowanie firm do szybkiego rozwoju i dalszej ekspansji rynkowe;.

E-commerce - rodzaj handlu, w ramach ktérego transakcje obejmujace zakup i sprzedaz produktéw oraz ustug
zawierane s3 za pomocs sieci internetowej.

Fintech (czyli Financial Technology) - innowacyjne ustugi finansowe dzialajace wylacznie lub w przewazajacej
mierze w sieci, oparte na technologii informacyjnej. Firmy z sektora Fintech tworza m.in. réznego finansowe
aplikacje mobilne umozliwiajace dokonywanie platnosci oraz zarzadzanie majatkiem.

Product/market fit - stan (lub jego poziom osiagniecia), w ktérym produkt lub ustuga danej firmy odpowiada na
potrzeby konsumentéw okreslonego rynku, a ci nie tylko kupuja 1 korzystaja z niego samodzielnie, ale takze polecaja
go innym.

Przemyst wysokich technologii - sektor obejmujacy przedsigbiorstwa wysoce innowacyjne, intensywnie dzialajace
w obszarze badan i rozwoju, wykorzystujace kompleksowa technologi¢ produkcji.

Startup - nowo utworzone przedsicbiorstwo lub tymczasowa organizacja poszukujaca skalowalnego modelu
biznesowego, ktéry zapewnilby jej zyskowny rozwdj. Podmioty zaliczane do tej kategorii sa najczesciej zwiazane z
technologiami informacyjnymi i komunikacyjnymi (ICT) oraz sektorami zaawansowanych technologii.
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DZIAYL. 1

EDUKACJA, SELEKCJA I KOMERCJALIZACJA

1. Restrykcyjnie selekcjonowac firmy przed dopuszczeniem ich do udziatu w programach
akceleracyjnych.

Wyzwanie A: Zbyt latwo dostepne srodki publiczne prowadza do tego, Ze przedsi¢biorcy niewystarczajaca wage
przyktadaja do wypracowania modeli biznesowych. Wedtug raportu Griinder Zeiten “Start-ups: Financing and venture
capital” z 2017 roku, §rodki publiczne stanowig zaledwie ok. 15 % wsréd zrédel finansowania niemieckich startupow.
Udzial polskich instytucji publicznych w finansowaniu startupéw jest prawie trzykrotnie wyzszy niz u naszego
zachodniego sasiada.

Propozycja rozwigzania: Publiczne pieniadze powinny by¢ relatywnie trudno dostepne. Jednoczesnie musza byc
jednak Yatwe do rozliczenia. Przedsi¢biorcy wskazuja, ze nawet przy stosunkowo niskich dotacjach polskie instytucje
wymagaja od nich skomplikowanego i czasochtonnego przygotowania duzej liczby dokumentéw. Nalezy unikad
tworzenia dodatkowych barier administracyjnych i umozliwi¢ przedsigbiorcom skupienie si¢ na osiagnieciu celow;

Wyzwanie B: Zdarza si¢, ze w targach i programach akceleracyjnych biora udzial firmy, ktére nie rozpoznaty rynku
w kontekscie tego czy ich produkt jest sprzedawalny.

Propozycja rozwigzania: Wzorem German Accelerator przed przyznaniem firmie wsparcia w ramach programu
akceleracyjnego nalezy dokladnie zbada¢ poziom product market fit na dany rynek (badania rynku), np. czy dany
produkt jest sprzedawalny i mozliwy do skomercjalizowania. Weczesniejsze rozeznanie rynku jest kluczowe i umozliwia
odpowiednig alokacj¢ zasobow.

Wyzwanie C: Globalna konkurencja

Propozycja rozwigzania: Poniewaz konkurencja w Azji nie przebiega mi¢dzy przedsi¢biorstwami z jednego kraju czy
regionu, a z calego $wiata, kazda konkurujaca tam firma musi upewnic si¢, ze jej produkty i ustugi maja $wiatowa jako$¢
i konkurencyjna cen¢. Kluczowe jest takze przylozenie znacznie wigkszej niz obecnie wagi do profesjonalnej
prezentaciji podczas targéw i spotkan B2B. Potrzebna jest edukacja i mentoring (o tym w nastepnych dziatach).

DZIAX.ANIA GOSPODARCZE OPARTE NA WIEDZY

2. Budowac¢ baze¢ wiedzy i poprawia¢ przeplyw informacji miedzy administracjg i biznesem

Wyzwanie A: Przeplyw informacji dotyczacy programéw wsparcia polskiego biznesu w Azji, targdw, a takze specyfiki
lokalnych rynkéw jest niewystarczajacy. Ponadto przedsigbiorcy nie zawsze sa Swiadomi mozliwosci zwrécenia sie do
mogacych im pomoc instytucji publicznych i prywatnych. Zdarza si¢ réwniez, Ze nie otrzymujg adekwatnego wsparcia
z powodu niedofinansowania polskiej administracji dzialajacej w Azji. W efekcie przedstawiciele firm
wyjezdzajacy na ten kontynent w poszukiwaniu partnerow biznesowych bywaja niewystarczajaco przygotowani
merytorycznie.

Propozycja rozwigzania: Nicktérzy przedsigbiorcy wskazywali na konieczno$¢ wzbogacenia witryny internetowej
Polskiej Agencji Inwestycji i Handlu (PAIH) o wigksza liczbe informacji na temat poszczegdlnych rynkow.
Zaproponowano stworzenie orientacyjnej mapy pokazujacej w atrakcyjny wizualnie sposéb, w ktérych sektorach
poszczegblnych panstw latwiej jest wejs¢ na rynek, a w ktorych trudniej oraz obrazujacej chtonnosé poszczegélnych
branz. Informacje moglyby obejmowaé utrudnienia legislacyjne, procedury zwigzane z zakfadaniem spoétki,
zatrudnianiem pracownikéw, regulacje wizowe i bankowe, a takze ryzyka, np. dotyczace kradziezy wtasnosci

intelektualnej i probleméw z arbitrazem, oraz rozpoznanie rynkéw pod wzgledem cen produktéw i ustug.


https://www.existenzgruender.de/SharedDocs/Downloads/EN/GruenderZeiten-englisch/GruenderZeiten-28-engl.pdf?__blob=publicationFile
https://www.existenzgruender.de/SharedDocs/Downloads/EN/GruenderZeiten-englisch/GruenderZeiten-28-engl.pdf?__blob=publicationFile
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Propozycja rozwigzania: Stworzenie jednej platformy zbierajacej doswiadczenia ambasad, konsulatow,
zagranicznych biur handlowych PAIH oraz firm dziatajacych w Azji umozliwi synergie wiedzy. Platforma
taka moglaby by¢ na przyklad odpowiednio przygotowana strona internetowa. Do poprawy przeplywu informacji
przyczyni si¢ takze organizacja wigkszej liczby inicjatyw edukacyjnych i networkingowych skierowanych do
przedsigbiorcéw, analitykow, studentéw ete. Nalezy przy tym pamigtac o ograniczonych mozliwosciach administracji
- potrzebna jest réowniez silna motywacja ze strony przedsi¢biorcéw do uczenia si¢ i korzystania z ustug firm

konsultingowych.

Propozycja rozwigzania: W ramach projektu ,,Go to Brand” Polskiej Agenciji Rozwoju Przedsi¢cbiorczosci (PARP)
nalezy zapewni¢ lepsze przygotowanie przedsigbiorcéw do udzialu w targach. Z obserwacji uczestnikow okraglego
stolu wynika, ze obecnie niektore firmy biorace udzial w takich wydarzeniach nie sa do tego dostatecznie przygotowane.
Kluczowym elementem powinno by¢ wezesniejsze zdiagnozowanie przez administracje, przed wyjazdem danej firmy
na targi, czy przedsigbiorstwo jest wlasciwie przygotowane na ekspansje¢ zagraniczna.

Wyzwanie B: Brak wystarczajacej wiedzy i kontaktow wsréd polskiego biznesu, ktéry ma juz doswiadczenia na
rynkach azjatyckich. Istniejace zasoby wiedzy czesto s rozproszone w zrédtach tworzonych przez rézne instytucje.
Brak ekspertyzy dotyczacej specyfiki kulturowej prowadzenia biznesu oraz umiejetnego budowania relacji w
poszczegdlnych krajach.

Propozycja rozwigzania: Utworzenie bazy danych zaufanych firm doradczych i oso6b, ktére moglyby pomdc
przedsigbiorcom w wejsciu na rynki lokalne i poszukiwaniu partneréw. Takie listy w poszczegdlnych krajach moglyby
by¢ tworzone na takich samych zasadach, na jakich placéwki konsularne przygotowuja listy miejscowych kancelarii
prawnych.

Dobre praktyki: W Zagranicznych Biurach Handlowych PAIH juz dzi$§ dostepne sa praktyczne informacje i mentorzy,
np. w Korei Potudniowej raz w miesiacu mozna bezplatnie skorzysta¢ z pomocy doradcy, ktéry pomaga profilowac i
sugeruje, jak najlatwiej i najsprawniej wej$¢ na rynek. Biura maja takze mozliwo$¢ zweryfikowania informacji
potrzebnych przedsigbiorcom.

Dobre praktyki: Przedsigbiorcy z sektora technologicznego powinni by¢ zachecani do korzystania nie tylko z pomocy
instytucji publicznych, ale réwniez firm konsultingowych - zaréwno dzialajacych w Polsce, jak i w Azji, oraz think
tankow posiadajacych kompetencje i zasoby umozliwiajace im przygotowywanie komercyjnych analiz rynkowych.

Wyzwanie C: Niedostateczne wykorzystanie potencjalu lokalnych partneréw rzadowych i prywatnych

Propozycja rozwigzania: Wskazano, ze wazna jest wspolpraca z lokalnymi akceleratorami posiadajacymi niezbedny
know-how. Przykladem jest singapurska firma Expara, ktora wspélpracuje z czeskim rzadowym programem
Czechlnvest. Uczestnicy z branzy konsultingowej wskazywali, Zze przy skalowaniu polskich spélek na rynki
zagraniczne warto szukaé partnera korporacyjnego przez zagraniczne firmy lub przez korporacyjne akceleratory takie
jak Euler Hermes w Hongkongu. Dobrym partnerem do skalowania firm na rynki azjatyckie sg takze miejscowe
rzadowe programy akceleracyjne.



Instytut
Boyma

DZIAL 11

STRATEGIA

1. Budowac strategie wspierania biznesu w Azji, dlugoterminowsa edukacj¢ kadr oraz
przedsigbiorcow

Wyzwanie A: Uczestnicy spotkania wskazywali na koniecznos$¢ stworzenia i konsekwentnej realizacji wieloletniego
planu udziatu Polski w globalnej rewolucji technologicznej. Przykladem do nasladowania moga by¢ panstwa Azji
Wschodniej i Poludniowo-Wschodniej, ktére niezaleznie od systemu politycznego inwestuja zaréwno w edukacje

zorientowana na nauki $ciste, badania naukowe, jak i znajdowanie zastosowan rezultatéw tych badan w przemysle.

Propozycja rozwigzania: Zaproponowano stworzenie minimum dziesi¢cioletniej strategii rozwoju polskiego biznesu
technologicznego w Azji, podzielonego na etapy i z okresowsg ewaluacja wynikow. Instytucje pafstwa powinny
zaktualizowaé i uspojni¢ strategi¢ wsparcia i promocji polskiego biznesu na tych rynkach, a takze zadbac o
konkurencyjnosé polskiego szkolnictwa wyzszego oraz sektora technologicznego. Kluczowym elementem winno by¢
klarowne potaczenie strategii azjatyckiej w polskiej polityce z programem rozwoju polskiej gospodarki.

W realizacje strategii oprocz administracji publicznej powinny si¢ wlaczy¢ takze instytucje, ktérych ciaglos$¢ pozostaje
nieograniczona logika kalendarza politycznego. Strategia moze by¢ wspdlna dla kontynentu azjatyckiego, ale musi by¢
dostosowana do poszczegblnych krajéw i regionow kontynentu. Uczestnicy spotkania podkreslili konieczno$é
wieloaspektowego podejscia do realizacji strategii. Powinno one laczy¢ zwigckszenie kapitatu ludzkiego (np.
nacisk na zaangazowanie specjalistéw laczacych kompetencje miedzykulturowe z wiedza na temat wysokich
technologii, w sensie frontier technologies), z inwestycja w dofinansowanie tej czesci administracji, ktorej zadaniem jest
rozwoj wspolpracy z pafistwami Azji.

Elementem strategii powinno by¢ utworzenie i finansowanie ze $rodkéw Polskiego Funduszu Rozwoju (PFR)
programu akceleracyjnego skierowanego specjalnie do sektora technologicznego. Program ten miatby za
zadanie wsparcie finansowe i merytoryczne $cisle wyselekcjonowanych firm przez pierwsze miesiace ich dziatalnosci
na jednym z dalekowschodnich rynk6éw. Akcelerator powinien korzystac z sieci networkingowych polskiej dyplomacii,
zagranicznych biur PAIH oraz instytucji zrzeszajacych polska diaspore i ekspatéw, a takze nawiazaé wspolprace z
azjatyckimi instytucjami branzowymi na wszystkich najwazniejszych rynkach. Niezbednym elementem jego dziatania
jest postawienie jasnego celu, ktérym powinno by¢ doprowadzenie do komercjalizacji produktéw okreslonej
liczby firm we wskazanych krajach Azji i pozyskanie zalozonej liczby klientow.

Wyzwanie B: Koniecznos$¢ znacznego zwigkszenia liczby specjalistow réznych dziedzin posiadajacych wiedz¢ na
temat panstw Azji.

Propozycja rozwigzania: W ramach studiéw uniwersyteckich i politechnicznych warto promowaé wymiany
studenckie z krajami Azji. Na etapie aplikacji badan nalezy tworzy¢ bodZce zachecajace do nawiazywania wspélpracy
pomiedzy firmami i uniwersytetami, za$ przy rozwoju biznesu - przeprowadzi¢ przeglad barier administracyjnych
stojacych przed ludZmi majacymi pomysly na projekty i innowacje. Firmy prowadzace ekspansje w Azji powinny
rozwazy¢ fundowanie stypendiéw studentom réznych dziedzin zajmujacym si¢ tym kontynentem naukowo, rola
panstwa powinno by¢ czesciowe przejecie finansowania, administracji wnioskéw oraz stworzenie marki dla tych
stypendiéw. W budowe strategii nalezy wlaczy¢ edukacje juz na etapie szkolnym, aby rozwijala wéréd najmtodszych
kompetencje matematyczne i jezykowe.

2. Zapewnic stabilnos¢ krajowego systemu prawnego

Wyzwanie A: Czeste zmiany prawa sq przyczyna probleméw biznesowych w kontaktach z Azja i generuja takze
koszty.

Propozycja rozwigzania: System prawny powinien by¢ jasny, prosty i zrozumialy. Konieczne jest zapewnienie
stabilnego i przewidywalnego systemu prawnego, co zmniejszy koszty i utatwi zawieranie uméw.
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Wyzwanie B: Konkurencja ze strony panstw z bardziej przyjaznymi regulacjami prawnymi wobec firm z nowymi
technologiami.

Propozycja rozwigzania: Przelozenie na grunt polski najlepszych sprawdzonych rozwiazan, np. estoniskich, w
zakresie ulatwien prawno-podatkowych dla firm. Obecnie czes¢ polskich programistow zaklada dziatalnosé
gospodarcza w Estonii ze wzgledu na ulatwienia prawno-administracyjne i nizsze koszty.

KIERUNKI DZIALALNOSCI

3. Dywersyfikowac¢ obecnosc. Azja to nie tylko Chiny.

Wyzwanie A: Wynikajace z przepiséw trudnosci w zaistnieniu na rynku chifiskim, tamtejsza odmienna kultura
biznesowa oraz klopoty z wlasnoscig intelektualna i mozliwe zagrozenia geopolityczne stanowia wazne czynniki ryzyka
dla firm technologicznych planujacych ekspansje w Chinach.

Kontekst: Wiclu przedsi¢biorcéw ma obawy przed brakiem poszanowania wlasnosci intelektualnej w Pafistwie Srodka
i watpliwoéci zwiazane z wprowadzeniem systemu zaufania spolecznego (social credit system) dla firm. Wsréd
trudnosci wymieniono takze Wielki Mur Cyfrowy w zwiazku, z ktérego funkcjonowaniem przedsicbiorstwa
technologiczne sq zmuszone do budowania osobnych data centers w Chinach, co znacznie zwigksza koszty inwestycji.
W ChRL istnieje réwniez katalog inwestycji preferowanych i zabronionych. Jeszcze wickszym zagrozeniem sa
potencjalne gospodarcze i prawne skutki napiec¢ geopolitycznych na linii USA-Zachod-Chiny.

Propozycja rozwigzania: Nalezy szczegélowo informowaé przedsigbiorcéw nie tylko o szansach, ale réwniez
zagrozeniach zwigzanych z prowadzeniem dziatalnosci na rynku chifskim. Jednoczesnie warto dywersyfikowaé swoja
obecno$¢ na Dalekim Wschodzie, rozwazajac wspolprace z szybko rozwijajacymi si¢ krajami Azji Poludniowej,
Potudniowo-Wschodniej i Wschodniej o bardzo chtonnych rynkach. Na szczegdlna uwage z perspektywy sektora
nowych technologii zastuguja Indie, Japonia, Korea Poludniowa, Indonezja, Wietnam, Tajlandia, Malezja oraz
Singapur. Nalezy przy tym zauwazy¢, ze kazdy z tych rynkéw posiada odmienna specyfike.

Historie sukcesu: Juz dzi$ polskie firmy technologiczne skutecznie dzialaja na rynkach azjatyckich poza Chinami.
Jest wéréd nich RTB House - globalna firma z kilkudziesigcioma biurami na calym $wiecie, dostarczajaca technologii
stuzacych do realizowania internetowych kampanii reklamowych, gléwnie dla branzy e-commerce. Matopolska
Synerise, obecna w Indiach, oferuje oparte o sztuczng inteligencje i big data narzedzia marketingowe dla branzy
sprzedazowo-handlowej. Billennium, z biurami w Indiach i Malezji, dostarcza rozwigzafi biurowych obejmujacych
komunikacje¢ i automatyzacje¢ proceséw w przedsi¢biorstwach. Oferujaca narzedzia do realizacji kampanii reklamowych
w mediach spotecznosciowych Indahash dziala w Singapurze i Japonii. Na tym ostatnim rynku funkcjonuje takze
Coinfirm, spétka dziatajaca w branzy regtech (wysokie technologie uzywane przy wprowadzaniu i ocenie istniejacych
regulacji), bezpieczenstwa danych oraz zarzadzania kryptowalutami. Firma Brainly oferuje wiclojezyczna platforme
edukacyjng m.in. w Indiach, Indonezji i na Filipinach, za§ Saule Technologies wytwarza panele stoneczne wedlug
opracowanej przez siebie technologii i jest obecna w Japonii.

Dobre praktyki: Przedstawiciele administracji i firm doradczych zwracaja uwage, ze Wietnam, ktoéry jest alternatywna
wobec Chin baza produkcyjna, prowadzi przyjazna inwestorom i biznesowi polityke, zas w 2020 r. tamtejszy PKB
wzrést o 2,9 proc. mimo pandemii Covid-19. Potencjalnie problematyczny w diuzszym terminie moze by¢ jednak brak
wspolnoty wartosci na poziomie politycznym, np. niedemokratyczny ustrdj Wietnamu. Podczas spotkania zaznaczono,
ze w Korei Potudniowej do najbardziej obiecujacych branz naleza fintech, cyberbezpieczenstwo i branza FMCG,
za$ trudna ze wzgledu na restrykcyjne prawo moze by¢ branza medtech. Tajwan od dziesigcioleci zajmuje si¢ zas
produkeja osprzetowania (hardware), Polska za$ dysponuje duzym zasobem programistéw (ok. 400 tys.). Tworzone
przez nasze firmy oprogramowanie mogloby wesprze¢ obecne juz na Tajwanie produkty.

Propozycja rozwigzania: Inwestujac w Chinach warto zwrdci¢ uwagg, ze nie we wszystkich obszarach funkcjonuja
tam konkutrencyjne produkty technologiczne, np. istnieja w zakresie biotechnologii. Warto poszukiwaé synergii i
technologii, ktére moglyby zosta¢ rozwinicte we wspoélpracy z Chinami.
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DZIAX. 111

ROZWOJ POLSKIEGO BIZNESU W AZ]JI

Ponizsze diagnozy, postulaty i propozycje rozwiazan pojawily si¢ w trakcie okraglego stolu poswigconego nowym
technologiom, jednak dotycza one szerszej problematyki funkcjonowania polskiej dziatalnosci gospodarczej Polek i
Polakéw w Azji. Jednoczesnie staja si¢ one statym elementem wecigz podkreslanym przez uczestnikow i uczestniczki
okraglych stoléw organizowanych przez Instytut Boyma. Przedstawiamy ponizsze postulaty syntetycznie odsylajac do
raportow: "Azja — integracja. Wokot politvki Polski wobec Azji" i Indyjski okragly stot - wyzwania i szanse Polski na
Subkontynencie"

1. Korzystac z sity networkingu

Wyzwanie A: Niedostateczne korzystanie z potencjatu dziatajacych w panstwach Azji Polek i Polakéw oraz oséb
polskiego pochodzenia do tworzenia sieci informacji i kontaktéw. Wyzwaniem jest brak usystematyzowanego
przeptywu wiedzy wsrdd polskiej diaspory i ekspatow, ludzi mediéw, dyplomacji, instytucji kulturalnych oraz
nielicznych polskich firm obecnych na rynkach dalekowschodnich.

Propozycja rozwiazania: Nalezy dazy¢ do synergii miedzy réznymi grupami Polakéw w Azji. Duzym podmiotom
odnoszacym obecnie sukcesy w Azji pomoglo wsparcie Polakéw dzialajacych na miejsc i wykorzystaniu ich wiedzy 1
dostgpowi do lokalnych sieci spotecznych. Warto lepiej wykorzystac istniejaca infrastrukture instytucji polskich, jak
ambasady, konsulaty, Instytuty Polskie czy placéwki PAiH do umacniania tych formalnych i nieformalnych sieci
wsparcia. Warto udziela¢ przestrzen placéwek do organizacji spotkan. Intensywniejsza wymiana informacji powinna
dotyczy¢ takze instytucji dziatajacych w panstwach azjatyckich oraz osob zajmujacych si¢ Azja i wspieraniem biznesu
w instytucjach centralnych i regionalnych, takich jak urzedy wojewoédzkie i marszatkowskie.

Wyzwanie B: Niewystarczajace wykorzystanie potencjatu przedstawicielstw polskich w pafstwach Azji do wsparcia
biznesu.

Propozycja rozwigzania: Przedstawicielstwa polskie powinny w systematyczny sposob wilaczy¢ si¢ w poszukiwanie
programow wsparcia, przetargéw i partneréw dla polskich firm. Wzorem moglyby by¢ praktyki dyplomacji estonskiej
aktywnie przesylajacej takie sprofilowane informacje do firm z réznych sektoréw i aktywnie poszukujacej partnerow
biznesowych dla rodzimych firm.

Dobre praktyki: W czesci panstw azjatyckich istnieje wsparcie logistyczne ze strony PAIH dla przedsi¢biorstw
dopiero wchodzacych na nowe rynki, od pomocy w nawiazywaniu kontaktéw, po wsparcie w sprawach lokalowych
(np. uzyczenie /najem czesci biura). Przeszkoda staje si¢ niewielkie dofinansowania tych organizacji i nieliczna kadra.

Propozycja rozwigzania: Szukanie synergii miedzy instytucjami powinno obejmowac uporzagdkowanie informacji
na temat rynkéw, branz i dostgpnych programéw wsparcia. Dla przykladu, witryna trade.gov.pl powinna miec¢
lepsza mozliwo$¢ szybkiego wyszukiwania aktualnych informacji, na przyklad przez branze, panistwa czy stowa
kluczowe. Nalezy tez zadbac o jej przejrzystosc¢ i aktualnosé.

W zaleznosci od specyfiki kraju przedsi¢biorcy potrzebuja réznego rodzaju pomocy, przykladowo wskazano na
problemy administracyjne w Singapurze, w Japonii za§ na trudnosci ze znalezieniem miejscowych pracownikéw
znajacych jezyk angielski. Pomoc dla firm w réznych krajach powinna by¢ skrojona na miare.

2. Rozwija¢ marke “Polska” w Azji
Wyzwanie A: Polska nie taczy si¢ w Azji z silnymi skojarzeniami, nie jest dobrze rozpoznawalna.
Propozycja rozwigzania: Zaleca si¢ wzmacnianie wizerunku Polski jako kraju europejskiego, cztonka Unii

Europejskiej, kojarzacego si¢ z jakoscia i solidnoscia. Czlonkostwo w UE nie tylko utatwia wymiang handlowsa dzigki
zawieranym przez blok umowom, ale réwniez stwarza rodzaj “znaku jakosci”, z ktérego warto korzystaé.


https://instytutboyma.org/pl/azja-integracja-raport-po-spotkaniu-o-wyzwaniach-polskiej-polityki-wobec-krajow-azji/
https://instytutboyma.org/pl/indyjski-okragly-stol-raport-ze-spotkania-9-marca/
https://instytutboyma.org/pl/indyjski-okragly-stol-raport-ze-spotkania-9-marca/
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Propozycja rozwigzania: Wskazano na mozliwos¢ budowy skojarzen Polski z najsilniejszymi krajowymi sektorami i
branzami. Warto wybrac¢ konkretng grupe produktéw czy branze, w ktérych juz osiagneliSmy sukces lub sukces jest
prawdopodobny i wokét nich budowa¢ marke narodowa. Wysoka renoma ciesza si¢ polscy programisci i
programistki, architektki 1 architekci oraz inne osoby o wyksztalceniu inzynierskim.

Praktycznym pomyslem na polaczenie strategii marketingowej firm i pafistwa moga by¢ granty dla przedsi¢biorstw,
w ramach ktorych prowadziliby oni wlasna promocje, odwolujac si¢ do Polski jako kraju pochodzenia.

Wyzwanie B: Polska dyplomacja cz¢sto skupia si¢ na budowaniu narracji historycznej o Polsce, zwlaszcza zwiazane;
z historyczna rola XX-wiecznych totalitaryzméw. Choc jest to dzialanie wazne z punktu widzenia Polakéw, czasami
takze tych mieszkajacych w Azji, z punktu widzenia budowania marki na rynkach azjatyckich pozostaje nierelewantne
i zwykle niezrozumiale dla tamtejszych odbiorcow.

Propozycja rozwigzania: Zamiast polityki historycznej warto skupi¢ si¢ na budowie marki Polski jako kraju
nowoczesnego, ktéry moze tworzy¢ i wspottworzy¢ dobre technologie. Atutem Polski w krajach Azji jest chocby
dobra renoma polskich programistow czy rozpoznawalno$¢ tytuléw wyprodukowanych przez polskich
deweloperow gier wideo. Jesli potrzebne jest odwolanie si¢ do historii, warto robi¢ to za pomoca srodkéw cyfrowych,
takich jak ekspozycje on-line czy gry wideo.
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DZIAL IV

LEKCJE Z ZAGRANICY

1. Dostosowac strategie akceleratoréw przedsigbiorczosci z Czech i Niemiec do polskich potrzeb

Wyzwanie A: Niewystarczajace skupienie istniejacych programéw akceleracyjnych na konkretnych rynkach i
budowaniu na nich przydatnych zasobow.

Propozycja rozwigzania: Polski akcelerator, idac tropem Niemcow i Czechéw, powinien mie¢ gltéwna siedzibe w
Singapurze, gdzie znajduje si¢ finansowo-handlowo-technologiczny hub Azji Poludniowo-Wschodniej. Docelowo
moglby otworzy filie takze w Indiach, Korei, Chinach, Wietnamie czy Japonii - specyficznych rynkach wymagajacych
budowania know-how i pomocy strategicznej dla mtodych firm

Akcelerator za swoja dzialalnos$¢ nie powinien pobiera¢ udzialéw od startupow, a wszystkie koszty generowane jak np.
przeloty, zakwaterowanie, szkolenia, pomoc w zatrudnieniu sprzedawcy itd., bylyby pokrywane przez fundusz
finansowany z PFR lub poprzez wspoélny fundusz, zalozony wraz z lokalng organizacja, np. Enterprise Singapore -
podlegla singapurskiemu Ministerstwu Handlu i Przemystu agenda wspierajaca miejscowe mate 1 $rednie
przedsi¢biorstwa.

Wyzwanie B: Konieczno$¢ zapewnienia optymalnego czasu wsparcia (akceleracji) startupow

Propozycja rozwigzania: Dlugos¢ trwania akceleracji (czyli okresu przebywania przedstawiciela startupu w danym
panstwie) w przypadku German Accelerator to okolto sze§¢ miesigey, a w przypadku Czechéw trzy miesiace. Biorac
pod uwagg average lead time w B2B wahajacy si¢ od trzech do szesciu miesigcy, okres ten powinien by¢ nie krotszy
niz pét roku.

Wyzwanie C: Potrzeba zapewnienia doradztwa i dostepu do sieci kontaktéw w relatywnie krétkim czasie
przeznaczonym na akceleracje przedsigbiorstw

Propozycja rozwigzania: W ramach programoéw akceleracyjnych nalezy prowadzi¢ doradztwo i edukacje zwiazane ze
specyfikg kulturows poszczegdlnych krajéw, zasadami budowania tam relacji interpersonalnych i kultury prowadzenia
w nich biznesu. Aby maksymalnie wykorzysta¢ czas, polski akcelerator powinien korzysta¢ z sieci networkingowej
zaréwno polskich instytuciji, jak i instytucji partnerskich w celu umawiania spotkan B2B z potencjalnymi kontrahentami.
Takze mentorzy wspolpracujacy z akceleratorem, oprocz pomocy w doprecyzowaniu procesOw czy stworzeniu mzarket
entry plan, powinni by¢ takze zaangazowani w proces poszukiwania i umawiania spotkan B2B, nastawionych na
komercjalizacje. Wéréd mentoréw i mentorek powinni znalez¢ si¢ lokalni specjaliSci oraz przedstawiciele polskiej
spolecznodci w poszczegoélnych krajach.

Wyzwanie D: Koniecznos¢ jasnego okreslenia priorytetow

Propozycja rozwigzania: Priorytetowym celem akceleracji musi by¢ okreslona liczba pozyskanych klientéw i
skuteczna komercjalizacja produkt6w.

Wyzwanie E: Skuteczne motywowanie startupéw do osiagania celéw

Propozycja rozwigzania: Firmy, ktére osiagna okreslone podczas akceleracji kluczowe wskazniki efektywnosci
sprzedazowej (KPI), powinny zosta¢ objgte programem post-akceleracji, w ramach ktérego pokryte moglyby zosta¢
koszty komercjalizacji produktéw, zatrudnienia pierwszych lokalnych pracownikow oraz marketingu. Po okresie
akceleracji i post-akceleracji firmy technologiczne powinny by¢é w stanie kontynuowaé ckspansj¢ w regionie bez
pomocy akceleratora. Powtarzalne schematy osiagania wyznaczonych celéw na Dalekim Wschodzie, tzw. success stories
umozliwia odnoszenie tam dalszych sukceséw przez kolejne firmy z sektora nowych technologii.

Serdecznie dzieknjemy za Patistwa ainteresowanie nasym raportem!
Jesti maja Paristwo do niego nwagi lub sugestie, prosimy o kontakt g Instytutem Boyma.

Nasz adres e-mail to: info@instytutboyma.org

Na wszystkie wiadomosci zawsze odpowiadamy w ciqgn 1-4 dni robocgych.
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